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s1 Postanowienia wstepne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego prowadzonego pod adresem
https://hydromc.pl (dalej ,Sklep"), za posrednictwem ktérego mozna nabywac swiadczenia cyfrowe
przeznaczone do wykorzystania na serwerze gry Minecraft HydroMC.PL.

Sprzedawcy jest Szymon Kwapisz, prowadzacy dziatalnos¢ nierejestrowang w rozumieniu art. 5 ust. 1
ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo przedsigbiorcéw, adres do korespondencji: ul. Kwiatowa 5, 56-120
Brzeg Dolny, adres poczty elektronicznej: kontakt@hydromc.pl.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie przed zawarciem umowy w sposob umozliwiajgcy jego
pozyskanie, odtwarzanie, utrwalenie i wydrukowanie. Ztozenie zamowienia wymaga uprzedniej akceptacji
Regulaminu.

Sklep nie prowadzi sprzedazy rzeczy ruchomych. Przedmiotem umow zawieranych za posrednictwem
Sklepu sg wytagcznie swiadczenia cyfrowe przypisywane do wskazanego Konta Gracza.

Regulamin stanowi Regulamin Szczegdlny w rozumieniu Regulaminu Platformy. Korzystanie z nabytych
$wiadczen wymaga przestrzegania Regulaminu Rozgryweki.

s2 Definicje

1.

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a) Sprzedawcy - nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w § 1 ust. 2;

b) Kupujgcym - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych, osobe prawng albo jednostke organizacyjng, ktora zawiera lub zamierza
zawrzec¢ ze Sprzedawcg umowe za posrednictwem Sklepu;

c) Konsumencie oraz Przedsiebiorcy na prawach konsumenta — nalezy przez to rozumie¢ osoby, o ktérych
mowa w Regulaminie Platformy;
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d) Tresci Cyfrowej — nalezy przez to rozumiec tres¢ cyfrowg w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta, dostarczang jednorazowo, w szczegolnosci klucze do skrzynek i Przedmioty
Wirtualne;

e) Ustudze Cyfrowej — nalezy przez to rozumiec¢ ustuge cyfrowg w rozumieniu ustawy o prawach
konsumenta, swiadczong przez czas oznaczony, w szczegodlnosci range oraz tor premium karnetu
sezonowego;

f) Pakiecie — nalezy przez to rozumiec¢ jeden produkt oferowany za jedng ceng, obejmujgcy co najmniej
dwa $Swiadczenia, w szczegodlnosci range i klucze;

g) Koncie Gracza — nalezy przez to rozumie¢ konto na Serwerze identyfikowane nickiem wskazanym w
zamowieniu, do ktérego przypisuje sige Swiadczenie;

h) Serwerze - nalezy przez to rozumie¢ serwer gry Minecraft HydroMC.PL;

i) Operatorze ptatnosci — nalezy przez to rozumie¢ CashBill S.A. z siedzibg w Katowicach, swiadczacag
ustugi obstugi ptatnosci elektronicznych;

j) Platformie sklepowej — nalezy przez to rozumie¢ ustuge Vishop (vishop.pl), za posrednictwem ktérej

Sprzedawca prowadzi oferte Sklepu oraz przekazuje informacje o optaconych zamdwieniach na
Serwer.

s3 Przedmiot Swiadczen

Sklep oferuje w szczegdlnosci rangi czasowe, tor premium karnetu sezonowego, klucze do skrzynek oraz
Pakiety. Opis produktu, udostepniany w oknie zaméwienia w czesci ,,Co otrzymujesz”, okresla gtéwne
cechy swiadczenia, w tym czas jego trwania, jezeli Swiadczenie ma charakter czasowy.

Sklep nie prowadzi sprzedazy waluty serwerowej za srodki pieniezne.

Nabyte swiadczenia nie stanowig rzeczy ani srodka ptatniczego i nie posiadajg wartosci poza Serwerem.
Nie podlegajg wymianie na srodki pieniezne ani odsprzedazy. Ranga oraz karnet nie podlegajg
przeniesieniu na inne Konto Gracza. Klucze i Przedmioty Wirtualne moga by¢ przekazywane innym
Graczom wytgcznie za pomocg mechanizmow Rozgrywki, ha zasadach okreslonych w Regulaminie
Rozgryweki.

Korzystanie ze swiadczen wymaga dostepu do gry Minecraft: Java Edition, mozliwosci potgczenia z
Serwerem oraz wskazania prawidtowego nicku.

Klucz uprawnia do otwarcia skrzynki o losowej zawartosci na zasadach okreslonych w § 11 Regulaminu
Rozgrywki. Przedmiotem Swiadczenia jest klucz, a nie okreslona pozycja z puli skrzynki. Przed zakupem
Kupujgcy moze zapoznac¢ sie z zawartoscig skrzynki oraz szansami otrzymania poszczegolnych pozycji w
podgladzie skrzynki w grze.

W przypadku zakonczenia edycji (sezonu) Serwera rangi zachowujg waznos¢ w kolejnej edyciji, a
niewykorzystany czas ich trwania nie ulega skréceniu, chyba ze Sprzedawca z co najmniej 7 -dniowym
wyprzedzeniem poinformuje o odmiennych zasadach dotyczacych okreslonego produktu. Tor premium
karnetu sezonowego obowigzuje w sezonie, na ktéry zostat nabyty, co wskazuje opis produktu.

s4 Wymagania techniczne

1.

Do ztozenia zamowienia niezbedne sg urzadzenie z dostepem do sieci Internet, aktualna przegladarka
internetowa z wtgczong obstugg JavaScript, aktywny adres poczty elektronicznej oraz mozliwosc¢
dokonania ptatno$ci za pomocg metody udostepnionej przez Operatora ptatnosci.

Sprzedawca moze czasowo ograniczy¢ dostepnosc¢ Sklepu z przyczyn technicznych lub zwigzanych z
bezpieczenstwem.

HydroMC.PL - Regulamin Sklepu - obowigzuje od 10.10.2026 r. Strona2z7



s5 Skladanie zamowieniaizawarcie umowy

1. W celu ztozenia zamoéwienia Kupujgcy wybiera produkt, wskazuje nick Konta Gracza, na ktére ma zostac
dostarczone $Swiadczenie, oraz adres poczty elektronicznej, na ktéry zostanie przestane potwierdzenie, o
ktérym mowa w § 8 ust. 5, okresla ilos¢ (jezeli produkt na to pozwala) oraz metode ptatnosci, moze
wprowadzi¢ kod rabatowy, sktada o$wiadczenia, o ktérych mowa w § 6, a nastepnie wybiera przycisk
«Zaptac"”, oznaczajacy ztozenie zamdwienia z obowigzkiem zaptaty.

2. Przed ztozeniem zamowienia Kupujacy otrzymuje informacje o gtéwnych cechach swiadczenia, tgcznej
cenie brutto, metodzie ptatnosci, terminie i sposobie dostarczenia, danych Sprzedawcy, prawie do
reklamacji oraz o zasadach wykonywania i utraty prawa odstgpienia od umowy.

3. Swiadczenia dziataja wytacznie na Serwerze, w grze Minecraft: Java Edition, i nie wspétdziatajg z innymi
serwerami, grami ani platformami. Sprzedawca nie stosuje technicznych srodkéw ochrony swiadczen
innych niz ich przypisanie do Konta Gracza wskazanego w zamoéwieniu.

4. Po ztozeniu zamowienia Kupujacy zostaje przekierowany na strone Operatora ptatnosci. Umowa zostaje
zawarta z chwilg zaksiegowania ptatnosci. Zamowienie, za ktére ptatnos¢ nie zostata dokonana w terminie
wskazanym przez Operatora ptatnosci, wygasa, a Kupujacy nie jest obowigzany do zaptaty.

5. Ptatnos¢ kartg paysafecard nie jest obstugiwana automatycznie. Zamowienie z wykorzystaniem tej metody
sktada sie za posrednictwem systemu zgtoszen na serwerze Discord (https://discord.gg/hydromc). Przed
przyjeciem ptatnosci Administracja przekazuje Kupujgcemu Regulamin oraz tres¢ oswiadczen, o ktérych
mowa w § 6, a Kupujacy sktada je w tresci zgtoszenia.

6. Sprzedawca moze odmoéwic realizacji zamodwienia, jezeli nie jest mozliwe ustalenie Konta Gracza, ptatnos¢
nie zostata zaksieggowana, zamowienie zawiera oczywisty btad albo zachodzi uzasadnione podejrzenie
oszustwa lub dokonania ptatnosci przez osobe nieuprawniong. W takim przypadku Sprzedawca
niezwtocznie zwraca otrzymang kwote.

se Oswiadczenia skladane przed zakupem

1. Przed ztozeniem zamowienia Kupujacy akceptuje Regulamin oraz, przez zaznaczenie odrebnego pola w
oknie zamdwienia, sktada o$swiadczenie o tresci: ,Potwierdzam, ze jako kupujgcy mam ukonczone 18 lat i
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Moge kupi¢ produkt dla innego gracza, w tym dla dziecka, z
uwzglednieniem warunkéw korzystania z serwera.”

2. Kupujgcy moze naby¢ swiadczenie na rzecz innego Gracza, w tym dziecka. W takim przypadku strong
umowy jest Kupujacy, a wskazany nick oznacza Konto Gracza odbiorcy. Adres poczty elektronicznej
wskazany w zaméwieniu powinien naleze¢ do Kupujgcego. Odbiorca musi spetnia¢ warunki wiekowe
okreslone w Regulaminie Rozgrywki.

3. Kupujacy bedacy Konsumentem albo Przedsigbiorcg na prawach konsumenta sktada, przez zaznaczenie
odrebnego pola w oknie zaméwienia, o$wiadczenie o tresci: ,Zgdam rozpoczecia dostarczania
zamoéwionych swiadczen cyfrowych przed uptywem 14 -dniowego terminu do odstgpienia od umowy i
przyjmuje do wiadomosci, ze po ich dostarczeniu utrace prawo odstgpienia od umowy w zakresie tresci
cyfrowych, a w zakresie ustug cyfrowych — po ich petnym wykonaniu.”

4. Ztozenie zamowienia za posrednictwem okna zamowienia nie jest mozliwe bez ztozenia oswiadczen, o
ktérych mowa w ust. 1 3.

5. Kupujacy oswiadcza, ze jest uprawniony do korzystania z wybranej metody ptatnosci, a dane podane w
zamowieniu sg prawdziwe.

6. W celu wykazania prawidtowego zawarcia i wykonania umowy, obstugi reklamacji oraz ochrony przed
roszczeniami Sprzedawca utrwala tres¢ ztozonych oswiadczen wraz z identyfikatorem zamoéwienia,
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oznaczeniem edycji Regulaminu, datg i godzing ich ztozenia oraz adresem IP, z ktérego ztozono
zamowienie.

s7 Cenyiplatnosci

1.

Ceny podawane w Sklepie sg cenami brutto wyrazonymi w ztotych polskich. Cena moze zostac obnizona
przez zastosowanie kodu rabatowego.

Ptatnosci obstuguje Operator ptatnosci. Dostepne metody ptatnosci, w szczegolnosci BLIK i przelewy
internetowe, sg wskazywane w oknie zamowienia. Skorzystanie z wybranej metody ptatnosci moze
wymagac akceptacji warunkow Operatora ptatnosci.

W przypadku cofnigcia ptatnosci (chargeback), uznania transakcji za nieautoryzowang albo innego
zdarzenia skutkujgcego zwrotem srodkdéw na rzecz ptatnika Sprzedawca moze wstrzymac realizacje
zamowienia oraz odebrac lub dezaktywowac¢ $wiadczenia przyznane w ramach tej transakcji, bez
uszczerbku dla uprawnien Konsumenta wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Kupujacy, ktéry stwierdzi dokonanie ptatnosci bez jego wiedzy lub zgody, powinien niezwtocznie zgtosic
ten fakt dostawcy instrumentu ptatniczego, w szczegoélnosci bankowi lub wydawcy karty, a takze
Sprzedawcy. Sprzedawca wspotpracuje z Operatorem ptatnosci w wyjasnianiu okolicznosci takiej
transakciji.

Na zgdanie Kupujgcego Sprzedawca wystawia rachunek potwierdzajgcy zawarcie umowy. Zgdanie mozna
zgtosi¢ na adres poczty elektronicznej Sprzedawcy.

ss Dostarczenie Swiadczen

1.

Swiadczenie jest dostarczane automatycznie, niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci. Jezeli w chwili
zaksiegowania ptatnosci Gracz nie przebywa na Serwerze, swiadczenie zostaje dostarczone przy jego
najblizszym potgczeniu z Serwerem.

Ranga oraz tor premium karnetu sezonowego zostajg przypisane do Konta Gracza w chwili dostarczenia.
Klucze trafiajg do poczekalni zakupow, z ktérej Gracz odbiera je w grze komendg /odbierz.

Jezeli automatyczne dostarczenie nie jest mozliwe, Sprzedawca dostarcza swiadczenie niezwtocznie, nie
podzniej niz w terminie 72 godzin od zaksiegowania pfatnosci.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dostarczenie swiadczenia na Konto Gracza wskazane
btednie przez Kupujgcego. Na wniosek ztozony w Tickecie Sprzedawca podejmie probe przeniesienia
Swiadczenia na wtasciwe Konto Gracza, jezeli Swiadczenie nie zostato wykorzystane.

Niezwtocznie po ztozeniu zamdwienia, przed przekierowaniem na strone Operatora ptatnosci, Sprzedawca
przesyta na adres poczty elektronicznej wskazany w oknie zamdwienia potwierdzenie na trwatym nos$niku,
obejmujgce w szczegolnosci dane Sprzedawcy, oznaczenie $wiadczenia, ceng, tres¢ oswiadczen, o
ktérych mowa w § 6, oraz Regulamin w formacie PDF. Potwierdzenie to stanowi potwierdzenie zawarcia
umowy, ktdra zostaje zawarta na wskazanych w nim warunkach z chwilg zaksiegowania ptatnosci, i jest
przekazywane przed rozpoczeciem swiadczenia.

s9 Prawo odstgpienia od umowy

1.

Konsument oraz Przedsigbiorca na prawach konsumenta moga w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy
odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny, z zastrzezeniem ust. 2—-4.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w odniesieniu do Tresci Cyfrowych, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, wyrazong w o$wiadczeniu, o
ktérym mowa w § 6 ust. 3, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego
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spetnieniu utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci, a Sprzedawca przekazat
Konsumentowi potwierdzenie, o ktérym mowa w § 8 ust. 5 (art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy o prawach
konsumenta).

3. Prawo odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustugi Cyfrowej wygasa z chwilg pethego wykonania ustugi
za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta (art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta). W razie
odstgpienia od umowy przed petnym wykonaniem ustugi, ktérej Swiadczenie rozpoczeto na zgdanie
Konsumenta, Konsument ponosi koszt $wiadczen spetnionych do chwili odstgpienia, obliczony
proporcjonalnie do okresu, przez ktéry ustuga byta swiadczona (art. 35 ustawy o prawach konsumenta).

4. W przypadku Pakietu prawo odstgpienia ocenia sie odrebnie dla kazdego sktadnika: dla Tresci Cyfrowych
zgodnie z ust. 2, a dla Ustug Cyfrowych zgodnie z ust. 3.

5. W celu odstgpienia od umowy Konsument sktada Sprzedawcy jednoznaczne o$wiadczenie, w
szczegodlnosci na adres kontakt@hydromc.pl albo listownie na adres: Szymon Kwapisz, ul. Kwiatowa 5, 56 -
120 Brzeg Dolny. Konsument moze skorzystac z wzoru formularza zamieszczonego ponizej, nie jest to
jednak obowigzkowe. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

6. Sprzedawca zwraca nalezng kwote niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego
z zadnymi kosztami. Z chwilg odstgpienia od umowy Sprzedawca dezaktywuje $wiadczenie objete
odstgpieniem.

7. Utrata prawa odstgpienia od umowy nie wytgcza uprawnien z tytutu niezgodnosci swiadczenia z umowg, 0
ktorych mowa w § 10.

Wz4ér formularza odstgpienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
Adresat: Szymon Kwapisz, ul. Kwiatowa 5, 56-120 Brzeg Dolny, adres e-mail: kontakt@hydromc.pl

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy o dostarczenie
nastepujacej tresci cyfrowej(*) / o Swiadczenie nastepujgcej ustugi cyfrowej(*): .....oeevvvieeriiiieerniieeennn.
(nazwa produktu, nick Konta Gracza)

Data zawarcia Umowy: ....cc..cceceeruennen.

Imig i nazwisko konsumenta(-Ow): .....cccccveeeeeeennne.

Adres konsumenta(-0w): .......cccecveereneennns

Podpis konsumenta(-06w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej): .......cccecvvvvveeenn.
Data: ......coovenunnneeeen.

(*) Niepotrzebne skreslic.

s10 Reklamacije

1. Sprzedawca ponosi wobec Konsumenta oraz Przedsigbiorcy na prawach konsumenta odpowiedzialnos¢
za zgodnos¢ swiadczenia z umowag na zasadach okreslonych w rozdziale 5b ustawy o prawach
konsumenta.

2. Reklamacje mozna ztozy¢ na adres kontakt@hydromc.pl, listownie na adres Sprzedawcy albo za
posrednictwem systemu zgtoszen na serwerze Discord. Reklamacja powinna zawierac nick Konta Gracza,
nazwe produktu, przyblizong date zakupu, opis niezgodnosci oraz zgdanie Kupujgcego. Brak
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ktoregokolwiek z tych elementéw nie powoduje pozostawienia reklamacji bez rozpatrzenia, jezeli jej
rozpatrzenie jest mozliwe.

3. Reklamacja moze dotyczy¢ w szczegdlnosci niedostarczenia swiadczenia, nieprawidtowego dziatania
rangi, klucza lub karnetu albo niezgodnosci swiadczenia z opisem produktu.

4. Sprzedawca rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i udziela odpowiedzi na adres
poczty elektronicznej albo w zgtoszeniu, za posrednictwem ktérego reklamacja zostata ztozona.

5. W przypadku niezgodnosci $wiadczenia z umowg Konsument moze zgda¢ doprowadzenia go do
zgodnosci z umowag, w szczegolnosci przez dostarczenie brakujgcego swiadczenia lub usunigcie btedu, a
w przypadkach przewidzianych w ustawie o prawach konsumenta - ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny
albo o odstgpieniu od umowy.

6. Sprzedawca nie moze odmowic¢ rozpatrzenia reklamacji z tego powodu, ze Kupujacy utracit prawo
odstgpienia od umowy.

7. Reklamacja podlega oddaleniu, jezeli zgtoszony problem wynika z okolicznosci, za ktére Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci z podania btednego nicku, utraty dostepu do Konta Gracza z
przyczyn lezacych po stronie Kupujgcego albo zastosowania srodka przewidzianego w Regulaminie
Rozgryweki.

s11  Srodki stosowane wobec Gracza a nabyte $wiadczenia

1. Nabycie $wiadczenia nie zwalnia z obowigzku przestrzegania Regulaminu Rozgrywki.

2. Zastosowanie wobec Konta Gracza srodka przewidzianego w Regulaminie Rozgrywki z przyczyn lezacych
po stronie Gracza nie stanowi podstawy do zwrotu ceny, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

3. Odwotanie od zastosowanego srodka rozpatruje sig ha zasadach okreslonych w Regulaminie Rozgrywki.
Odwotanie nie stanowi reklamacji Swiadczenia, chyba ze Kupujgcy kwestionuje réwniez zgodnos¢
Swiadczenia z umowa.

s12 Zmiana Ustlug Cyfrowych

1. Sprzedawca moze zmieni¢ Ustuge Cyfrowa w trakcie jej Swiadczenia, w szczegolnosci zakres uprawnien
rangi, jezeli jest to uzasadnione przyczynami technicznymi, koniecznoscig zachowania rownowagi
Rozgrywki, usunieciem bteddw lub zapewnieniem zgodnosci z przepisami prawa, a zmiana nie wigze sig z
dodatkowymi kosztami po stronie Konsumenta.

2. Jezeli zmiana istotnie i negatywnie wptywa na dostep Konsumenta do Ustugi Cyfrowej lub korzystanie z
niej, Sprzedawca z odpowiednim wyprzedzeniem informuje Konsumenta o zmianie, a Konsument moze w
terminie 30 dni od dnia dokonania zmiany wypowiedzie¢ umowe i otrzymac zwrot ceny w czesci
odpowiadajgcej okresowi, w ktérym ustuga nie bedzie swiadczona.

s13 Odpowiedzialno$é¢ Sprzedawcy

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Konsumenta oraz Przedsigbiorcy na prawach konsumenta w
zakresie wynikajgcym z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. Zadne postanowienie
Regulaminu nie wytgcza ani nie ogranicza tej odpowiedzialnosci.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za brak mozliwosci korzystania ze $wiadczenia z przyczyn
lezgcych po stronie Kupujacego, w szczegolnosci wskutek podania btednego nicku, braku dostepu do gry
lub Konta Gracza, probleméw z potgczeniem internetowym albo naruszenia Regulaminu Rozgrywki, ani za
awarie ustug Microsoft, Operatora ptatnosci i Platformy sklepowej, za ktdre nie ponosi odpowiedzialnosci.
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3. Wobec Kupujacych niebgedacych Konsumentami ani Przedsigbiorcami na prawach konsumenta, z
wyjatkiem szkody wyrzgdzonej umyslnie, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy ogranicza sie do wysokosci ceny
zaptaconej za zamoéwienie i nie obejmuje utraconych korzysci, a odpowiedzialnosc¢ z tytutu rekojmi zostaje
wytgczona (art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego). Spory z tymi Kupujgcymi rozstrzyga sgd wtasciwy dla
miejsca zamieszkania Sprzedawcy.

s14 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Kupujgcych jest Szymon Kwapisz. Dane osobowe przetwarzane sg w
celu zawarcia i wykonania umowy, obstugi ptatnosci, reklamacji i odstgpien, wykonania obowigzkéw
podatkowych oraz przeciwdziatania naduzyciom i ochrony przed roszczeniami. Szczegétowe informacje
zawiera Polityka Prywatnosci.

2. Podanie danych w zamowieniu jest dobrowolne, lecz niezbedne do jego realizacji.

s15 Postanowienia koncowe

1. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn na zasadach okreslonych w Regulaminie
Platformy. Do zamowien ztozonych przed dniem wejscia zmian w zycie stosuje sig¢ Regulamin
obowigzujgcy w chwili ztozenia zamoéwienia.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegodlnosci
Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta. Wybor prawa polskiego nie pozbawia
Konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa
panstwa jego zwyktego pobytu.

3. Konsument moze skorzystac¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen, w szczegoélnosci z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentow.

4. Aktualna tre$¢ Regulaminu jest dostepna pod adresem https://hydromc.pl/dokumenty/regulamin-sklepu,
gdzie mozna jg pobra¢ w formacie PDF, utrwali¢ i wydrukowac.
5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.10.2026 r.

Regulamin Sklepu HydroMC.PL - obowigzuje od 10.10.2026 r. - kontakt@hydromc.pl
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